
แพลตฟอร์มตลาดชุมชน : การใช้งาน QR Code

QR Code หรือ คิวอาร์โค้ด (Quick Response Code) คือ บาร์โค้ด 2 มิติ ท่ีถูกพัฒนาข้ึน

โดยบริษัท Denso Wave ในประเทศญี่ปุ่นตั้งแต่ปี 1994 เพื่อใช้ในการจัดการและตรวจสอบชิ้นส่วน

รถยนต์ในกระบวนการผลิตแต่ปัจจุบันได้กลายมาเป็นเทคโนโลยีท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายใน

ชีวิตประจําวัน ใช้งานง่ายและรวดเร็วกว่าบาร์โค้ดแบบดั้งเดิมมาก

ลักษณะและคุณสมบัติของ QR Code

โครงสร้างสี่เหลี่ยมจัตุรัส: QR Code มีลักษณะเป็นรูปสี่เหลี่ยมท่ีมีจุดสี่เหล่ียมสีดําเรียงตัวกัน

อยู่บนพ้ืนหลังสีขาว โดยมีสัญลักษณ์พิเศษ 3 มุมเพ่ือช่วยในการสแกน

- การบรรจุข้อมูล: สามารถบรรจุข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นข้อความ URL (ท่ี

อยู่เว็บไซต์) เบอร์โทรศัพท์ หรือแม้กระท่ังข้อมูลการชําระเงิน

- ความทนทานต่อความเสียหาย: QR Code สามารถสแกนได้แม้ว่าบางส่วนจะได้รับความ

เสียหายไปบ้าง (สูงสุด 30%)

- การใช้งาน: สามารถสแกนได้จากทุกทิศทาง (360 องศา) ด้วยกล้องของสมาร์ทโฟนโดยไม่

จําเป็นต้องมีเครื่องสแกนเฉพาะทาง

- ข้อมูลความจุ: QR Code สามารถเก็บข้อมูลได้มากกว่าบาร์โค้ดแบบ 1 มิติหลายเท่าตัว

การนํา QR Code มาใช้ในชีวิตประจําวัน

- การชําระเงิน: เป็นท่ีนิยมอย่างมากในการชําระเงินแบบไร้เงินสด ท้ังในร้านค้าทั่วไปและ

ร้านค้าออนไลน์ ผู้ใช้งานเพียงแค่ใช้สมาร์ทโฟนสแกน QR Code ของร้านค้าเพ่ือโอนเงิน

- การเข้าถึงข้อมูล: ธุรกิจต่างๆ ใช้ QR Code เพื่อให้ลูกค้าสแกนเพ่ือเข้าถึงเว็บไซต์ โปรโมช่ัน

หรือข้อมูลสินค้าและบริการต่างๆ ได้ง่ายข้ึน

การเข้าถึงข้อมูลด้วย QR Code เป็นกระบวนการที่ง่ายและรวดเร็ว โดยมีรูปแบบการใช้งานที่

หลากหลาย ข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้สร้าง QR Code และอุปกรณ์ท่ีใช้สแกน

1. รูปแบบการใช้งานทั่วไป



QR Code ท่ีบรรจุ URL (ท่ีอยู่เว็บไซต์)

- การใช้งาน: เป็นรูปแบบท่ีพบได้บ่อยท่ีสุด เช่น QR Code บนสื่อสิ่งพิมพ์, นามบัตร, หรือ

ป้ายโฆษณา

- วิธีการเข้าถึง: เพียงแค่ใช้กล้องสมาร์ทโฟนสแกน QR Code ระบบจะแสดงลิงก์ข้ึนมาบน

หน้าจอ ผู้ใช้สามารถแตะเพ่ือเปิดเบราว์เซอร์และเข้าถึงเว็บไซต์หรือหน้าเพจที่ต้องการได้ทันที

QR Code ท่ีบรรจุข้อความ (Text)

- การใช้งาน: เหมาะสําหรับข้อมูลท่ีไม่ต้องการให้ผู้ใช้พิมพ์ เช่น ชื่อผู้ติดต่อ, รหัสผ่าน Wi-Fi,

หรือข้อความสั้นๆ

- วิธีการเข้าถึง: เม่ือสแกนแล้ว ข้อมูลจะปรากฏข้ึนมาบนหน้าจอ ผู้ใช้สามารถคัดลอกหรือ

บันทึกข้อมูลนั้นได้เลย

QR Code ท่ีบรรจุข้อมูลการติดต่อ (vCard)

- การใช้งาน: ใช้สําหรับนามบัตรดิจิทัล เม่ือสแกนแล้ว ผู้ใช้สามารถบันทึกข้อมูลติดต่อ เช่น

ชื่อ, เบอร์โทรศัพท์, อีเมล, และท่ีอยู่ ลงในสมุดโทรศัพท์ได้ทันที

- วิธีการเข้าถึง: แอปกล้องหรือแอปสแกน QR Code จะรับรู้ว่าเป็นข้อมูล vCard และจะ

แสดงตัวเลือกให้บันทึกข้อมูลลงในรายช่ือผู้ติดต่อ

2. ข้ันตอนการเข้าถึงข้อมูล

1. เปิดแอปสแกน: โดยปกติแล้วสมาร์ทโฟนส่วนใหญ่ท้ังระบบ iOS และ Android จะมี

ฟังก์ชันการสแกน QR Code ในแอปกล้องถ่ายรูปมาให้แล้ว ผู้ใช้เพียงแค่เปิดแอปกล้อง

2. เล็งกล้องไปท่ี QR Code: วางกล้องให้ QR Code อยู่ในกรอบ ระบบจะสแกนและ

ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติ

3. แตะเพื่อเข้าถึงข้อมูล: เม่ือสแกนสําเร็จ จะมีแบนเนอร์หรือการแจ้งเตือนปรากฏขึ้นบน

หน้าจอ ซ่ึงผู้ใช้สามารถแตะเพื่อเปิดลิงก์, คัดลอกข้อความ, หรือบันทึกข้อมูลการติดต่อได้ทันที



การใช้งาน QR Code บนแพลตฟอร์มตลาดชุมชน

แพลตฟอร์มตลาดชุมชนนําระบบ QR Code มาใช้เป็นเครื่องมือในเชื่อมโยงข้อมูลบนส่ือ

ต่างๆ โดยสามารถสร้าง QR Code หน้าข้อมูลบนระบบบริหารจัดการ แล้วนําไปใช้ในการออกแบบใน

สื่อต่างๆ เช่น เอกสารรับรองมาตรฐาน ฉลากสินค้า เอกสารและนําและรายละเอียดสินค้า เป็นต้น

สามารถใช้งานได้ดังนี้

1. ระบบ QR Code สําหรับอ้างอิงใบรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม PGS

แพลตฟอร์มตลาดชุมชนมีระบบการตรวจรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม สําหรับ

เครือข่ายหน่วยรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ โดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้

1.1 การสร้าง QR Code อ้างอิงใบรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม PGS

- ทําข้อมูลการตรวจรับรองแปลงมาตรฐานเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม ใส่

รายละเอียดการตรวจรับรองให้ครบถ้วน แล้วทําการบันทึกข้อมูล

- กดปุ่ม QR Code เพื่อสร้างภาพ QR Code ของใบรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย์

แบบมีส่วนร่วม ได้ภาพ QR Code ท่ีอ้างอิงผลการตรวจนําไปใช้งานได้

1.2 นํา QR Code ใช้ในการออกแบบในสื่อต่างๆ เช่น เอกสารรับรองมาตรฐาน ฉลากสินค้า

เอกสารและนําและรายละเอียดสินค้า ป้าย แบนเนอร์ สื่อออนไลน์ต่างๆ เป็นต้น



1.3 นําสื่อท่ีมี QR Code ไปใช้งาน โดยผู้ใช้งานจะใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟนส่วนใหญ่ท้ังระบบ

iOS และ Android จะมีฟังก์ชันการสแกน QR Code ในแอปกล้องถ่ายรูปมาให้แล้ว ผู้ใช้เพียงแค่เปิด

แอปกล้อง เล็งกล้องไปท่ี QR Code: วางกล้องให้ QR Code อยู่ในกรอบ ระบบจะสแกนและ

ประมวลผลข้อมูล แล้วแสดง URL ไปสู่หน้าข้อมูลรายละเอียดตรวจรับรองแปลงมาตรฐานเกษตร

อินทรีย์แบบมีส่วนร่วมบนแพลตฟอร์มตลาดชุมชน



2. ระบบ QR Code สําหรับเชื่อมโยงข้อมูลรายละเอียดร้านค้า สินค้า องค์ความรู้

แพลตฟอร์มตลาดชุมชนมีระบบหน้าร้าน สําหรับเครือข่ายผู้ประกอบการ วิสาหกิจชุมชน

สามารถสร้างหน้าร้าน ทําข้อมูลรายละเอียดร้าน สินค้าและรายละเอียดสินค้า สร้างเรื่องเล่า

เรื่องราว และองค์ความรู้เพื่อใช้เป็นเครื่องมือทางการตลาดในรูปแบบการตลาดเชิงเนื้อหา

(Content Marketing) โดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้

2.1 การสร้าง QR Code ร้านค้า สินค้า องค์ความรู้

- ทําข้อมูลร้านค้า ใส่รายละเอียดการให้ครบถ้วน แล้วทําการบันทึกข้อมูล แล้ว กด

ปุ่ม QR Code เพื่อสร้างภาพ QR Code ของร้านค้าแล้วได้ภาพ QR Code ท่ีเชื่อมโยงไปสู่

รายละเอียด แล้วนํา QR Code ใช้ในการออกแบบในสื่อต่างๆ เช่น ฉลากสินค้า เอกสารและ

นําและรายละเอียดสินค้า ป้าย แบนเนอร์ สื่อออนไลน์ต่างๆ เป็นต้น

- ทําข้อมูลสินค้า ใส่รายละเอียดการให้ครบถ้วน แล้วทําการบันทึกข้อมูล แล้ว กด

ปุ่ม QR Code เพื่อสร้างภาพ QR Code ของสินค้าแล้วได้ภาพ QR Code ท่ีเชื่อมโยงไปสู่

รายละเอียด แล้วนํา QR Code ใช้ในการออกแบบในสื่อต่างๆ เช่น ฉลากสินค้า เอกสารและ

นําและรายละเอียดสินค้า ป้าย แบนเนอร์ สื่อออนไลน์ต่างๆ เป็นต้น

- ทําข้อมูลความรู้ ใส่รายละเอียดการให้ครบถ้วน แล้วทําการบันทึกข้อมูล แล้ว กด

ปุ่ม QR Code เพื่อสร้างภาพ QR Code ของความรู้ แล้วได้ภาพ QR Code ท่ีเชื่อมโยงไปสู่

รายละเอียด แล้วนํา QR Code ใช้ในการออกแบบในสื่อต่างๆ เช่น ฉลากสินค้า เอกสารและ

นําและรายละเอียดสินค้า ป้าย แบนเนอร์ สื่อออนไลน์ต่างๆ เป็นต้น

2.2 นําสื่อท่ีมี QR Code ไปใช้งาน โดยผู้ใช้งานจะใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟนส่วนใหญ่ท้ังระบบ

iOS และ Android จะมีฟังก์ชันการสแกน QR Code ในแอปกล้องถ่ายรูปมาให้แล้ว ผู้ใช้

เพียงแค่เปิดแอปกล้อง เล็งกล้องไปท่ี QR Code: วางกล้องให้ QR Code อยู่ในกรอบ

ระบบจะสแกนและประมวลผลข้อมูล แล้วแสดง URL ไปสู่หน้าข้อมูลรายละเอียดร้านค้า

สินค้า องค์ความรู้บนแพลตฟอร์มตลาดชุมชน




